Aviso de Privacidadde Stratos Asesores, S.A. de C.V.

Ultima Actualizacion: Diciembre 2, 2015
Responsable de sus Datos Personales.

La privacidad de sus datos personales es de gran importancia para Stratos Asesores, S.A. de
C.V., una sociedad anénima de capital variable, debidamente constituida de conformidad con
las leyes de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, “Stratos Asesores”), con domicilio
en la Avenida Gémez Morin nimero 955 Sur, Colonia Montebello, en San Pedro Garza
Garcia, Nuevo Ledn, México, Cédigo Postal 66279, quien sera responsable del tratamiento de
sus datos personales, y quien a través de su area de administracién y cumplimiento legal y
regulatoriodara tramite a sus solicitudes para el ejercicio de sus derechos referidos en la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, y quien fomentara
la privacidad y proteccion de sus datos personales al interior de nuestra institucion.

El presente Aviso de Privacidad se emite de conformidad con la Ley Federal de Protecciéon de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, su reglamento, y los lineamientos
correspondientes emitidos por el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos, y establece las politicas y términos para la proteccion de sus datos personales
(incluyendo sus datos financieros o patrimoniales), haciendo de su conocimiento respecto al
uso de sus datos y sus derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon u oposiciéon de sus datos
personales.

Datos Personales.

Los datos personales que Stratos Asesores recaba, directamente de usted,a través de nuestra
pagina de internet (www.stratosasesores.com)(en lo sucesivo, la “Pagina de Internet”),a
través de nuestro Formato de Conocimiento del Cliente, a través de los correos electrénicos
recibidos, a través de los Contratos de Prestacion de Servicios de Asesoria en Inversiones, y a
través de los Mandatos Generales para Actos de Asesoria de Inversion, o a través de
cualesquier otra fuente permitida por la ley, es necesaria para llevar a cabo la prestaciéon de los
servicios por parte de Stratos Asesores, de lo contrario a Stratos Asesores le serfa imposible
brindar los servicios de asesotfa, manejo, y/o supervisioén de cartera de valores.

Recabamos sus datos personales de forma directa de usted cuando usted directamente nos los
proporciona a través de nuestra Pagina de Internet, llenando nuestro Formato de
Conocimiento del Cliente, a través de los correos electronicos que recibimos, o a través de
cualesquier otro medio electronico. Entre los datos personales que Stratos Asesores puede
llegar a requerirlese encuentran, entre otros, los siguientes:

(i)  Datos de Identificacién Personal: nombre completo, correo electrénico, domicilio,
numero de teléfono, numero de teléfono celular, firma, fecha de nacimiento, edad,
nacionalidad, RFC, CURP, estado civil, sexo, numero de documento de identificacién,
entre otros.



(i)  Datos Académicos: nivel de escolaridad, titulo, entre otros.

(i)  Opiniones Personales: opiniones personales respecto a cualesquier productos o
serviciosofrecidos por Stratos Asesores, encuestas, formulatios y/o propuestas, entre
otros.

(iv)  Patrimoniales y financieros: montos de ahorro, montos en sus cuentas personales y de
ahorro,datos de cuentas bancarias, CLABEs, datos de los cotitulares de sus cuentas,
actividad principal y giro de sus negocios, estados financieros y/o balances generales,
ingresos anuales, entre otros.

Para que Stratos Asesores se encuentre en posibilidades de prestar sus servicios sera necesario
que los datos de identificacién personal y patrimoniales y financieros que proporcione a Stratos
Asesores sean correctos, completos, veraces, exactos y actuales. En caso de que exista algin
error o actualizacion sera necesario que usted los corrija o actualice directamente a través de
nuestra Pagina de Internet o nos lo informe por escrito o a través del enlace o /nk de
“Contacto” de nuestra Pagina de Internet.

Ademas de los datos personales que usted de forma directa nos proporcione, Stratos Asesores
tendra acceso a su direccion IP cuando usted ingrese a nuestra Pagina de Internet, la cual es
utilizada tnicamente para fines estadisticos y de administracion, asi como para crear una mejor
experiencia de navegacién para usted y para el resto de los usuarios.

Respecto a sus datos financieros o patrimoniales se considerara que usted, o su representada,
han otorgado su consentimiento expreso para el uso de dicha informacién, por el simple hecho
de firmar con Stratos Asesores algun Contrato de Prestaciéon de Servicios de Asesoria en
Inversiones y/o algin Mandato General, donde haya autorizado a Stratos Asesores como su
asesor en la prestacién de servicios de asesotfa, manejo, y/o supervision de su cartera de
valores, o por el simple hecho de recibir una copia del presente Aviso de Privacidad (ya sea en
copia fisica o a través de cualesquier medio electrénico)y no manifestar su oposiciéon por
escrito, mediante notificacion por escrito a Stratos Asesores en su domicilio descrito
anteriormente o a través del enlace o /ink de “Contacto” de nuestra Pagina de Internet.

Proteccion de sus Datos Personales.

Stratos Asesores cuenta con las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas
suficientes para proteger sus datos personales con el fin de evitar el dafio, pérdida, alteracion,
destruccién o el uso, acceso o tratamiento no autorizado de los mismos.

Stratos Asesores es una empresa comprometida con la seguridad de sus datos y la prestacion
de un servicio de calidad, por ello, consciente del desarrollo tecnolégico y de los riesgos que
con ello se conlleva, se compromete a implementar y conservar las medidas de seguridad
razonablemente necesarias, suficientes, y Optimas para el efecto de evitar, en la medida de lo
posible, cualquier riesgo que pudiera afectar sus datos personales. Stratos Asesores adoptara el
procedimiento adecuado para la solucion de cualesquier problematica que se llegare a presentar
en la que existiera o pudiera llegar a existir cualquier riesgo respecto a la privacidad de los datos
personales.



Divulgacion y Transferencia de sus Datos Personales.

Stratos Asesores transferira sus datos personales en la medida que sea estrictamente necesario
para la prestaciéon de sus servicios, velando en todo momento para que se cumplan con los
términos previstos en el presente Aviso de Privacidad y en las disposiciones legales aplicables.
De tal forma, Stratos Asesores compartira o podra llegar a compartir sus datos personales,
entre otros, con las siguientes personas:

@) con las instituciones financieras con las cuales usted, o su representada, tenga
celebrado algiin contrato (ya sea de depdsitos bancarios, de intermediaciéon bursatil
o de cualquier otro tipo) y con cualquier otra institucién financiera o bancaria,
nacional o extranjera, que fuere necesario para llevar a cabo la prestaciéon de los
servicios correspondientes;y

(i1) con cualquier autoridad gubernamental con la cual Stratos Asesores se encuentre
obligado por ley para compartirle cualesquiera de sus datos personales.

Medios para Ejercer los de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion.

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelaciéon u oposiciéon (en los
sucesivo, los “Derechos ARCO”), contactandonos por escrito a través del enlace o /Znk de
“Contacto” de nuestra Pagina de Internet o a través de los mecanismos que Stratos Asesores
implemente en la Pagina de Internet o en los correos electronicos que Stratos Asesores le
envié, para lo cual debera (i) identificarse o identificar a su representada correctamente
mediante copia simple de su identificacion oficial y, en su caso, del poder que lo acredite como
apoderado de su representada; (ii) describir de manera clara y precisa los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los Derechos ARCO; y (iii) proporcionar un
numero telefénico y direccién de correo electrénico a efecto de que Stratos Asesores se
encuentre en posibilidades de notificarle la respuesta a su solicitud o poder contactarlo en caso
de requerir informacién adicional en relacién a su peticion.

Stratos Asesores le respondera, en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles contados a
partir de la fecha en que Stratos Asesores haya recibido su solicitud con todos los requisitos
descritos en el parrafo anterior, respecto a la determinaciéon adoptada, a efecto de que, si
resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a
la fecha en que se le comunique la respuesta por escrito.

Cambios al Aviso de Privacidad.

Cualquier cambio sustancial o total que Stratos Asesoresdecida realizar al presente Aviso de
Privacidad podra ser realizado por Stratos Asesores en cualquier momento, y debera setle
comunicado a usted mediante una publicacion a través de la Pagina de Internet, o mediante
correo electronico a la direccion que usted hubiere proporcionado a Stratos Asesores. Los
cambios se tendran por aceptadosautomaticamente por usted por el solo hecho de mantener
vigentes los Contratos de Prestacion de Servicios de Asesoria en Inversiones y los Mandatos
Generales correspondientes que tenga celebrados con Stratos Asesores o simplemente por el
solo hecho de continuar utilizando los servicios de Stratos Asesores.



